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令和３年度社会福祉法人 友愛会経営報告 

１ 基本理念 

◎利用者の方々の意思を尊重し、自立の意欲を喪失することなく、豊かな安らぎのあ

る生活が送れる施設を目指します。 

◎職員は常に利用者の方々やご家族の満足を念頭に置き、誠意を持って自己啓発と相

互研鑚に励み、人間性と専門性を高めることに努力します。 

◎地域福祉の拠点として、地域住民との連帯を密にし、幸せな福祉社会の実現に努め

ます。 

 

２ 令和３年度運営方針 

利用者の尊厳と法令遵守（コンプライアンス）を基本とし、個別処遇を強化し、

生き甲斐が持てる生活を援助すると共に、職員のやりがいの持てる職場を目指しま

す。 

地域福祉へ貢献する事業者としての取り組みの強化を図ります。 

令和 3 年度介護報酬改定への対応をし、１年間の経営安定に努めます。 

今後予想される人材不足への対応策として、外国人雇用を検討していく。 

３ 令和３年度取り組んだ重点課題と結果 

   コロナ禍の状況のなかで、山県グリーンビレッジは過去最高の 97.9％、長良グリ

ーンビレッジも過去二番目 95.3％の高い稼働率を残すことができた。コロナ関係で

は、介護者の陽性に伴い県からの緊急要請のショートステイを受け入れたが、利用

者本人も翌日に陽性になり、更に担当した夜勤者も罹患し後遺症にも苦しみ負担を

かけた。仕事関係からではないが、家族から等罹患した職員も数名いたが幸い広が

りは無かった。一昨年度から理学療法士を雇用し、今年度は山県、長良の二カ所に 1

名ずつ配置した。特養の山県グリーンビレッジに於いては、介護スタッフの技術向

上に寄与していることを記しておきたい。 

外国人雇用については、特定技能の制度でインドネシア人 2 名の採用及び受け入

れ環境の整備まで進んだが、この様な状況でもあり入国には至っていない。 

 

山県グリーンビレッジ 

① 稼働率 97.6％目標に対し 97.9％の実績を残せた。 

② 第三者評価を 12 月に受審予定であったが、コロナの関係で延期され 4 年 5 月 10

日に今年度分として受審した。結果は後日だがホームページで公表したい。 

③ 結核感染の再発防止取り組み,コロナを初めとする感染防止対策に力を入れた。 

④ 看護学生の実習を始めて受け入れた。好評とのことで来年度も受け入れ希望あ

り。管理栄養士の実習は継続中。 

⑤ 介護プロフェッショナルのキャリア段位取得。 

3 名のキャリア段位２取得、アセッサー１名。 

⑥ 山県市さくらカンパニーの認定を受けた。 

⑦ 常勤理学療法士を新設配置し、介護技術の向上に寄与した。 

 



長良グリーンビレッジ 

①  リピート率を高め稼働率の向上 93％目標に対し 95.3％の実績を残した。他の

同種の岐阜市内の事業所に比べても高い稼働率を残せた。過去最高の収益をあ

げた。 

② 社会貢献長良カフェの実施（5 年目）。 

月１回実施の予定であったがコロナのため実施できなかった。 

③ 常勤理学療法士及び全職種の活動で毎月延べ 500 人程度が機能訓練や自立支援

に取り組んだ。当施設の強みの一つとして展開中。 

④ 介護福祉士養成の実習受け入れ。 

⑤ 介護プロフェッショナルのキャリア段位取得。 

2 名のキャリア段位２取得、アセッサー１名 

⑥ 在宅福祉の事業者としての運営の強化 

 月１回利用者の受け入れ状況など岩砂介護支援センター長良をはじめ、各事業

所を訪問し、積極的にケアマネとの連携を図った。また地域包括支援センター

とも連携した。 

 

４．施設概要 

◎施設名  特別養護老人ホーム 山県グリーンビレッジ 

敷地面積 5,609.42 ㎡  建築面積 3,139.58 ㎡  延床面積 4,369.19 ㎡ 

     （うちショートスティ延床面積 243.21 ㎡） 

構  造 鉄筋コンクリート４階建て＋鉄骨造２階建て 

事業開始 従来型 平成 14 年 10 月 1 日  ユニット型 平成 20 年 4 月 1 日 

入所定員 特養 90 名 短期入所 5 名 

居  室 ユニット型個室 30 室 個室 12 室 ２人部屋 24 室  計 66 室 

◎施設名  ショートスティ 長良グリーンビレッジ 

敷地面積 1,475.47 ㎡  建築面積 739.09 ㎡  延床面積 3,283.2 ㎡ 

構  造 鉄筋コンクリート４階建て 

事業開始 平成 25 年 10 月 1 日 

入所定員 短期入所 46 名 

居  室 個室 46 室 

 

～ 沿 革 ～ 

昭和６３年、当地（山県郡伊自良村大門地区）の土地取得（約２７，０００㎡）を

行い、医療法人社団友愛会が山県郡内に老人保健施設等を計画・申請もしていたが、

諸般の事情（土地造成や土地届出等）により許可が延期となった。 

介護保険の導入で、地元、山県郡保健福祉事務組合より管内に高齢者福祉施設が不

足のため特別養護老人ホーム入所待機者が多く、福祉施設建設の強い要望があった。 

幸い、当地に医療法人社団友愛会の所有する土地があり、平成１３年５月に社会福祉

法人緑寿会を立ち上げ、特別養護老人ホーム山県グリーンビレッジの建設を計画す

る。 

平成１３年８月建設入札を行い、平成１３年１０月より平成１４年８月まで建設工



事となる。平成１４年１０月、特養６０床・短期入所５床の開設となった。平成１９

年９月より平成２０年３月まで増床工事を行い、平成２０年４月、ユニット型３０床

増床の事業変更認可となり、特養９０床・短期入所５床となった。 

平成２３年１０月、法人名を社会福祉法人友愛会と変更する。 

短期入所生活介護施設の建設を検討し、平成２４年１１月、岐阜市長良福光１６１-

１の土地（1,469.51 ㎡）建物（3,401.02 ㎡）を取得する。 

平成２５年４月、建設入札。平成２５年４月より９月まで建設工事となる。平成２

５年１０月、２階フロアーを一次オープンし、短期入所生活介護２２床の開設となっ

た。事業所名をショートステイ長良グリーンビレッジとした。 

平成２６年４月、長良グリーンビレッジの３階フロアー２４床を二次オープンし、

短期入所生活介護４６床となった。 

 

 

５．職員体制 （清掃宿直の委託職員含む） 

山県グリーンビレッジ 

職員数（名） 

令和 4 年 3 月  73 名 

常勤 39 名 非常勤 34 名 
合 計 

男 女 男 女 換算数 

 施設長 1      1.00  

 医 師   2   0.05  0.05 

 事務職員 3  2       5.00  

 生活相談員 1      1.00  

 介護支援専門員  1     1.00  

 看護職員   3   4 2.45 5.45 

 介護職員 8 18 1  18 11.93 37.93 

 管理栄養士   1        1.00  

 理学療法士 1     1.00 

 その他   2 7 4.01 4.01 

合  計 14 25 5 29 18.44 57.44 

山県グリーンビレッジ  

介護職員の内訳 介護福祉士 30 名 （換算人員 27.46） 

 介護職員実務者研修 4 名 （換算人員 3.97） 

 初任者研修・ヘルパー２級 10 名 （換算人員 6.14） 

 介護助手 1 名 （換算人員 0.36） 

常勤年代別割合 ３０歳未満 3 名  

３０歳以上４０歳未満 4 名  

 ４０歳以上５０歳未満 11 名  

 ５０歳以上６０歳未満 12 名  

 ６０歳以上 9 名  



入退職者 入職者 常勤 1 名 非常勤 1 名 

退職者 常勤 1 名 非常勤 1 名 

  退職理由 自己都合 2  

有給取得 取得延べ 614.19 日 54.50％ 

  
 

 
 

長良グリーンビレッジ 

職員数（名） 

令和 4 年 3 月  41 名 

常勤 24 名 非常勤 17 名 
合 計 

男 女 男 女 換算数 

 所 長 1        1.00  

 事務職員 1  1   1  0.39 2.39 

  生活相談員 1      1.00 

 看護職員   3    3 0.69 3.69 

 介護職員 5 10 2  9 4.45 19.45 

 栄養士   1        1.00  

 理学療法士 1     1.00 

 清掃    2 0.86 0.86 

合  計 9 15 2 15 6.39 30.39 

長良グリーンビレッジ  

介護職員の内訳 介護福祉士 19 名 （換算人員 17.16） 

 初任者研修・ヘルパー２級 4 名 （換算人員 1.64） 

 介護助手 3 名 （換算人員 0.66） 

  

常勤年代別割合 ３０歳未満 2 名  

３０歳以上４０歳未満 4 名  

 ４０歳以上５０歳未満 7 名  

 ５０歳以上６０歳未満  8 名  

 ６０歳以上 3 名  

入退職者 入職者 常勤 2 名 非常勤 1 名 

退職者 常勤 0 名 非常勤 3 名 

  退職理由 自己都合 3 

有給取得 取得延べ 344.27 日  58.85％ 

  
 

 



６．法人役員・第三者苦情解決委員の氏名 

理 事 長 渡邊 英里 理   事 鷲見 明俊 

理   事 岩砂 智丈 理   事 久松 定昭 

理   事 前田 光久 理   事 山田 和明 

監   事 棚橋 和良 監   事 中村 秀博 

    

    

第三者苦情解決委員 高屋 重義 第三者苦情解決委員 小原 啓子 

第三者苦情解決委員 早川 利郎 第三者苦情解決委員 浅野 郁尚 

 

７．理事会の状況 

開催月日 出 席 審   議   議   題 

令和 3 年 

5 月 24 日 

 

理事 6 名 

監事 2 名 

報告 理事長職務執行状況について 

第一号議案 令和 2 年度の決算・事業報告について 

第二号議案 理事・監事候補者の選任提案について 

第三号議案 定時評議員会議の召集について 

令和 3 年 

6 月 14 日 

理事 6 名 

監事 2 名 
第一号議案 理事長の選任について 

令和 3 年 

11月 24日 

 

理事 6 名 

監事 2 名 

報告 理事長職務執行状況について 

令和 3 年度上期経営状況報告 

特定技能外国人受け入れについての進捗状況報告 

訴訟が予想される骨折事故後の状況報告 

令和 4 年 

3 月 9 日 

理事 6 名 

監事 2 名 

報告 理事長職務執行状況について 

特定技能外国人受け入れについての進捗状況報告 

第一号議案 業務委託費などの契約承認について 

第二号議案 岐阜信用金庫長期借入金繰り上げ返済

について 

第三号議案 令和 4 年度経営計画・予算案について  

第四号議案 就業規則の変更について 

 

８．利用者の状況 

事 業 所 名 延べ人数 一日平均 稼働率 平均介護度 

山県グリーンビレッジ 

特養入所 32,141 名 88.1 名 97.8％ 4.1 

短期入所 2,166 名 5.9 名 118.7％ 2.9 

計 34,307 名 94.0 名 98.9％ 4.0 

長良グリーンビレッジ 短期入所 15,994 名 43.8 名 95.3％ 3.2 

 



山県グリーンビレッジ特養入居者の出身地等（令和 4 年 3 月 31 日現在） 

出身地     男 女 計 ％ 

  岐阜市 12 36 48 53.3 

  山県市 11 26 37 41.1 

  うち 高富 4 10 14 15.6 

  うち 伊自良 1 4 5 5.6 

  うち 美山 6 12 18 20.0 

  各務原市 0 1 1 1.1 

 関市 0 2 2 2.2 

 本巣市 0 1 1 1.1 

 下呂市 0 1 1 1.1 

  計 23 67 90 100.0 

介護度       

      男 女 計 ％ 

  介護度１ 0 1 1 1.1 

    ２ 1 1 2 2.2 

    ３ 5 14 19 21.1 

    ４ 15 23 38 42.2 

    ５ 2 28 30 33.3 

  計 23 67 90 100.0 

年齢       

      男 女 計 ％ 

  64 歳以下 1 0 1 1.1 

  65 歳～69 歳 3 1 4 4.4 

  70 歳～74 歳 1 1 2 2.2 

  75 歳～79 歳 2 4 6 6.7 

  80 歳～84 歳 6 11 17 18.9 

  85 歳～89 歳 4 17 21 23.3 

  90 歳～94 歳 5 17 22 24.4 

  95 歳～99 歳 1 9 10 11.1 

  100 歳以上 0 7 7 7.8 

  計 23 67 90 100.0 

  平均年齢 81.7 88.9 87.0  



 

退所者数      

  死亡退所 20 うち看取り  14 

  入 院 4  

  他施設入所 1  

  計 25  

 

９．全体研修・会議 

山県グリーンビレッジ 

 

月 内   容 

４月 ノーリフト研修（Web） 

５月 
各フロアーにて夜間救急搬送時の手順確認 

ノーリフト研修（Web） 

６月 
法人方針説明（長良ＧＶ合同） 

防災訓練 

７月 移乗・トランスファー 腰を痛めない移乗介助方法 

８月 
自主研修―各フロアーにて主任主催の研修 

定期勉強会－移乗（介護予防及び要介護度進行予防に関する研修） 

９月 

高齢者虐待と身体拘束 

定期勉強会―危険予知トレーニング 

感染対策研修 

炊き出し訓練 

１０月 
パーソンセンタードケア実践編 

定期勉強会―トロミの水分摂取の体験・スライス法 

１１月 
倫理・法令遵守に関する研修 

定期勉強会―口腔ケア 

１２月 
スキンケアの基礎知識と褥瘡予防 

定期勉強会―皮膚のケア・排泄交換 

１月 

感染症の理解 

ＬＩＦＥ研修 

定期勉強会―トゥッティの操作方法 

２月 

接遇研修 

防災訓練 

定期勉強会―看取り・医療的ケア 

３月 
各フロアーにて年度の振り返り及び次年度目標設定 

定期勉強会―個人情報保護・プライバシー保護 



長良グリーンビレッジ 

月 内  容 

４月 

個人目標、私の強みの発表 

夜間救急搬送のマニュアル確認 

インシデント、アクシデントの分析共有 

５月 

各委員会の年間目標発表 

事故防止対策 

コロナ感染対応 

６月 
法人合同全体会 

新理事長挨拶・平成 2 年度経営報告他 

７月 
褥瘡予防 

送迎時のマニュアル確認 

８月 

高齢者の皮膚状態の理解 

身体拘束 

コロナ感染症対策 岐北厚生病院感染管理認定看護師田口学講師 

９月 

各委員会年間目標の中間発表 

外部研修報告 

消防訓練 

１０月 フリーミーティング 

１１月 ノロウイルス感染発生時の対応・演習 

１２月 
無断離施設発生時の対応訓練 

褥瘡予防、事故防止、ＰＤＣＡの理解 

１月 身体拘束、接遇、コロナ対策動画視聴 

２月 
コロナ対応マニュアル確認 

仕事とケアについて 

３月 

各フロアー年間目標報告 

個人目標達成発表 

来年度体制変更への説明 

 

 

 

 

 

 



１０．地域貢献 

 山県グリーンビレッジ 

  山県市高齢者緊急一時保護事業協力締結施設 

  山県市災害発生時における福祉避難所の設置運営に関する協定締結施設 

  岐阜県災害福祉派遣チーム登録 ２名 

  緊急時に生活水（飲料可）に使用できる蓄え（貯水槽満水時４８トン） 

  非常食の確保、近隣住民用 

主食（パン・味付けご飯など）  ５０名×３日分 

副食（カレー・ポテトサラダ等） ５０名×３日分 

その他  飲料水        ５０名×３日分 

   お米２０ｋｇ    （約２３０食分） 

非常食の確保、入居者用 

  主食（粥・パン      ） ９５名×３日分 

  副食（カレー、鶏そぼろ  ） ９５名×３日分 

  その他  飲料水   ９５名×３日分 

    嚥下食   ４０名×３日分 

  緊急時の炊き出し設備  大鍋用ガスコンロ２台＋プロパンガス 

      カセットコンロ５台＋ガス２０個 

      ポータブル非常発電機２台 

  自動体外式除細動器（ＡＥＤ）常設 

  山県市地域見守りネットワーク事業の実施に関する協定締結施設 

  山県市消防団協力事業所制度実施施設 

  山県市地域福祉推進委員会の職員協力 

  山県市内中学校における志講演会の講師派遣 

  夏祭りを通して地域子供会への憩いの場の提供 

 

 長良グリーンビレッジ 

  非常食の確保、近隣住民用 

主食（味ご飯       ）  ２５名×３日分 

副食（味噌汁       ）  ２５名×３日分 

その他  飲料水        ２５名×３日分 

非常食の確保、入居者用 

  主食（粥・味ご飯     ） ４６名×３日分 

  副食（味噌汁       ） ４６名×３日分 

  その他  飲料水   ４６名×３日分 

  自動体外式除細動器（ＡＥＤ）常設 

山県市消防団協力事業所制度実施施設 


